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Adatkezelési tajékoztato
a Husi Farm webaruhaz (husifarm.hu) latogatoi, regisztralt tagjai és vasarloi részére
Verzio: 2026-10-1 - Hatalyos: 2026. oktober 27-t4l
1. Az adatkezeld

Borsos Balazs kistermel6 (Husi Farm)

Cim: 2347 Bugyi, Alséradapuszta 11/A

Addszam: 45739970-1-33

Adatvédelmi kérdésekben: husifarm@husifarm.hu - +36 70 286 7379

Adatvédelmi tisztvisel6t az adatkezel6 nem jel6lt ki, erre nem koteles.

2. A tajékoztatd célja és alapja
Ez a tdjékoztatd az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint az informacids énrendelkezési jogrol és

az informaciészabadsagrdl szoléo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjan ismerteti, hogy a Husi Farm webaruhazban milyen
személyes adatokat, milyen célbdl, jogalapon és ideig kezellink, kinek tovabbitjuk 6ket, és milyen jogok illetik meg az érintetteket.

3. Az egyes adatkezelések
3.1. Regisztracio és tagséag

e Adatok: név, e-mail-cim, jelszd (titkositva), telefonszam, szallitdsi és szamlazasi cim, a cim alapjan meghatéarozott korzet
(tadjegység), a regisztracié jovahagyasanak ténye és id6pontja.

e Cél: annak ellen6rzése, hogy a cim kiszolgalt koérzetbe esik-e; a tagsag nyilvantartasa; a tag sajat korzetének rendelési korébe
soroldsa.

e Jogalap: szerz6dés megkéotése és teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)) - a Webaruhazban csak jévahagyott tag rendelhet.

o Idotartam: a regisztracidé megsziintetéséig. A regisztracié barmikor megsziintethet6 a fidkban vagy a husifarm@husifarm.hu
cimen; a megrendelésekhez és a szamlazashoz kotott adatok ettdl fiiggetlendl a 3.3. és 3.6. pont szerinti ideig megmaradnak.

3.2. Ertesités a rendelési korokrdl

e Adatok: név, e-mail-cim, korzet, az, hogy a tag az adott korben rendelt-e mar, a kikuldott levelek fajtaja, idépontja és
kézbesitési allapota.

e Cél: a tag értesitése a sajat korzetének rendelési korérél (nyitds, a korzet ataddsi pontjai, emlékeztets, zaras elGtti
figyelmeztetés). Az emlékeztet6t és a zaras elGtti levelet csak az kapja, aki az adott kérben még nem rendelt.

e Jogalap: a tagsagi jogviszony teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)) - a kérokben val6 rendelés a tagsag lényege.

e Idotartam: a tagsdg megszi(inéséig vagy a leiratkozasig; a kikuldési napldt az adott kort6l szamitott 1 évig Grizzik. Leiratkozni
a husifarm@husifarm.hu cimen lehet.

3.3. Megrendelés és kiszallitas

e Adatok: név, e-mail-cim, telefonszam, szallitasi és szamlazasi cim, a megrendelés tartalma, a megrendelt és a mérlegeléskor
mért mennyiség, a végosszeg, a valasztott szallitdsi mdd és atadasi pont, a kiszallitas sorrendje és becsiilt idGpontja, az atadas
eredménye (atadva vagy sikertelen) és idépontja, az atvételkor valasztott fizetési mod és a fizetés ténye.

a teljesitésrdl (az 6sszekészitésrdl és az autd indulasardl kuldott e-mail), a fizetetlen tételek nyilvantartasa.

e Jogalap: szerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).

o Idétartam: a szerz4désbdl eredd igények eléviléséig, a teljesitéstdl szamitott 5 évig (Ptk. 6:22. §).

3.4. Utvonaltervezés

e Adatok: a szallitasi cim (irdnyitészam, telepulés, utca, hdzszam) és a belGle szamitott foldrajzi koordinata. Név, e-mail-cim vagy
telefonszam ehhez nem kerdl tovabbitasra.

e Cél: a megalldk sorrendjének és a varhatd érkezési idéknek a kiszamitdsa; a hazhoz széllitdsos rendelés legkozelebbi atadasi
ponthoz rendelése, ha a Vasarlé nem jelolt meg pontot.

e Jogalap: szerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).

e Idotartam: a cimhez tartozo koordinatat gyorsitotarban taroljuk, hogy ne kelljen Ujra lekérdezni; legfeljebb a 3.3. pont szerinti
ideig.

3.5. A kiszallitéds kovetése

megnézheti, hanyadik megallé a rendelése, és mikorra varhatd az autd. Az oldal nevet, cimet, tételeket és 6sszeget nem mutat.
A becsléshez az Eladé autdjanak helyzetét a kiszallitas ideje alatt régzitjik.
e Jogalap: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)).
e Idotartam: a kovetés adatai a 3.3. pont szerint.
3.6. Szamlazas és konyvvitel

e Adatok: a szamlan kotelezéen feltiintetendd adatok (név, cim, addészam vallalkozas esetén, a vasarolt termékek, mennyiségek
és Osszegek).

e Cél: a szamla kiallitdsa, a NAV felé tértén6 adatszolgaltatas és a szamviteli bizonylatok megérzése.

e Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c); az altalanos forgalmi adéroél szo6lé6 2007. évi CXXVII. térvény, a
szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvény 169. §).

e Idotartam: 8 év.

3.7. Fizetés

e Adatok: az atvételkor valasztott fizetési mod, az Gsszeg és az id6pont. Bankkartyas fizetésnél a kartyaadatokat kizardlag a
kartyaelfogaddé bank kezeli, azokhoz nem fériink hozza. Egyedileg engedélyezett atutalasnal a befizet6 neve és
bankszamlaszéama.

e Jogalap: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)), a bizonylatokra jogi kotelezettség (c).

e Idotartam: a 3.3., illetve 3.6. pont szerint.

3.8. Panaszkezelés, szavatossagi igény, kapcsolattartas

e Adatok: név, elérhet6ség, a megrendelés adatai, a bejelentés és a valasz tartalma, a Vasarld altal kuldott fénykép,
visszatéritéshez bankszamlaszam.

e Cél: a fogyasztoi jogok teljesitése, a panaszok kivizsgalasa és megvalaszolasa, egyéb megkeresések megvalaszolasa.

e Jogalap: jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) c); a fogyasztovédelemrdl szoldo 1997. évi CLV. térvény 17/A. §), egyéb



megkereséseknél jogos érdek (f).
e Ido6tartam: panaszoknal a jogszabalyban eldirt ideig, egyéb levelezésnél az igy lezarasatdl szamitott 5 évig.
3.9. Sitik (cookie-k)

o Miikdodéshez sziikséges siitik: a kosar, a bejelentkezés és a biztonsdgos mikodés érdekében. Jogalap: jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f); az elektronikus hirkdzlésrél sz816 2003. évi C. térvény 155. § (4)). Nem kapcsolhatdk ki.

e Analitikai és marketing sutiket jelenleg nem hasznalunk. Ha ilyet bevezetlink, azt csak a sutibeallitdsi ablakban adott
hozzajarulas esetén helyezziik el, és ezt a tajékoztatot eltte frissitjik.

4. Adatfeldolgozdk és cimzettek
Adatait az alabbi partnerek kezelik megbizasunkbdl, kizarélag a feladatuk ellatasahoz sziikséges mértékben:

o UNAS Online Kft. (9400 Sopron, K@szegi Ut 14.) - a webaruhdz motorja és tarhelye; a vasarloi fidkok és a megrendelések
tarolasa, a webaruhaz rendszerleveleinek klldése.

e Miui Magyarorszag Kft. (2225 Ull8, Batthyany utca 6.) - a Shopwise Webshop Irdnyitépult szolgaltatdja: a tagok kérzetbe
sorolasa, a rendelési korok, a mérlegelés, az Utvonaltervezés, a kiszallitas és a kovetboldal, az értesit6 levelek és a szamlazas.
Az altala igénybe vett tovabbi adatfeldolgozdk:

Supabase Inc. - adatbazis; az adatokat az Eurdpai Unidban (Frankfurt) tarolja;

Vercel Inc. - az Iranyitopult izemeltetési kérnyezete (Frankfurt);

Resend (Egyesiilt Allamok) - az értesitd levelek kézbesitése;

OpenStreetMap Foundation (Egyesilt Kirdlysédg, Nominatim-szolgaltatds) - a szdllitdsi cim foldrajzi koordinatava
alakitasa (3.4. pont), név és elérhet6ség nélkiil;

o FOSSGIS e.V. (Németorszag, OSRM-Utvonalszolgaltatds) - a megalldk kézti menetid6k szamitdsa, kizardlag koordinatak
alapjan.

o A kartyaelfogadast biztositdo pénziigyi szolgaltaté - az atvételkori bankkartyas fizetés lebonyolitdsa, a kartyaadatok
kezelése 6nallé adatkezel6ként.

e Konyvel6 - a szamviteli bizonylatok kezelése.

e Rackhost Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.) - a husifarm@husifarm.hu postafiok (zemeltetése.

o Nemzeti Ad6- és Vamhivatal - a szamlaadatok jogszabaly szerinti online adatszolgaltatasa (cimzett, nem adatfeldolgozd).

A kiszallitast az Elado sajat autdjaval, sajat maga vagy munkatarsa végzi; futarszolgalatnak adatot nem adunk at. Hatdésag vagy
birdsdg megkeresésére, jogszabalyban meghatarozott esetekben adatot adhatunk ki.

5. Adattovabbitas az Eurdpai Union kiviilre

A Resend, a Supabase és a Vercel amerikai vallalat, illetve amerikai anyavallalattal rendelkezik, ezért személyes adat az Egyestilt
Allamokba is keriilhet. Ilyenkor a tovabbitds az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (Data Privacy Framework) szerinti megfelel3ségi
hatarozat, illetve az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altaldnos szerzOdési feltételek alapjan torténik. Az OpenStreetMap Foundation
az Egyesllt Kirdlysagban m(ikédik, amelyre az Eurdpai Bizottsag megfelel6ségi hatarozata vonatkozik.

6. Adatbiztonsag

Az adatokat titkositott kapcsolaton (HTTPS) keresztiil tovabbitjuk. Az Iranyitdpulthoz csak jogosult személyek, egyedi hozzaféréssel
férnek hozza, és mindenki csak a munkajahoz sziikséges adatokat latja (példaul a mérlegel6 a rendelések tételeit, a sof6r a kiszallitas
adatait). Az adatbazisrol rendszeres biztonsagi mentés késziil. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33-34. cikke szerint jarunk el.

7. Az érintettek jogai

On jogosult:

e tajékoztatast kérni és hozzaférni a kezelt adataihoz (GDPR 15. cikk);
kérni adatai helyesbitését (16. cikk);
kérni adatai torlését, ha a kezelésnek nincs mas jogalapja (17. cikk);
kérni az adatkezelés korlatozasat (18. cikk);
kérni adatai tagolt, géppel olvashaté formatumban vald kiadasat (adathordozhatdsag, 20. cikk);
tiltakozni a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen (21. cikk);
hozzajarulasat barmikor visszavonni, ami a korabbi adatkezelés jogszer(iségét nem érinti.

Kérelmét a husifarm@husifarm.hu cimre kildheti. Legfeljebb egy hodnapon belil valaszolunk; ez indokolt esetben két hdnappal
meghosszabbithatd, amirdl tdjékoztatjuk.

8. Jogorvoslat

Ha ugy véli, hogy adatai kezelése jogszabalysért6, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH,
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefon: +36 1 391 1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
www.naih.hu), vagy birdsaghoz fordulhat; a pert a lakdhelye vagy tartdézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatja.
Kérjlk, el6szor forduljon hozzank, hogy panaszat gyorsan rendezhessiik.

9. Egyéb rendelkezések

A Webaruhazban 18. életévét bettltott személy regisztralhat. A tajékoztatét modosithatjuk; a valtozasokat a Webaruhazban tessziik
k6zzé, a tagokat lényeges valtozas esetén e-mailben is értesitjlik.



